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Wie zijn wij?

Marc Hekking | Technisch Consultant Bart-Jan Mulder | Business Consultant



Voorjaarsschoonmaak (of in het najaar:-))



Waar gaan we het over hebben?

Protocollen Bewaartermijnen

Koppelingen Korte quiz

InnovtiefGebruikers BetrouwbaarSignalen



Protocollen

Regulier 16 verschillende protocollen 
Terugbrengen naar 1 WvP protocol 
met taakvoorwaarden

Meerdere WvP protocollen

Denk aan de onderstaande 
protocollen:

Oude protocollen in gebruik



Gebruikers
Gemiddeld circa 1500 inactieve 
gebruikers in VerzuimSignaal omgevingen

Loop door de lijst met interne 
gebruikers

Let op: afspraak met medisch 
gebruikers inzake raadplegen data

Doorloop de lijst met medisch 
gebruikers

Loop door de lijst met klant 
gebruikers 



Bewaartermijnen
Circa 4.500.000 dossiers die verwijderd 
zouden moeten worden

Kan in diverse rollen worden 
geactiveerd

Optie bewaartermijnen

Let op: wie is eigenaar van de 
gegevens? 

Niet medisch en medisch strikt 
gescheiden 
i.v.m. minimale en maximale 
bewaartermijn



Signalen
Meest extreme voorbeeld: arbodienst met 
> 75.000 signalen

Zijn er klantbeheer rollen die 
signalen kunnen instellen?

Zijn de signalen per rol ingesteld?

Standaard signalen definieren



Aantal koppelingen

Totaal aantal koppelingen 

Totaal 
776 actieve koppelingen 

195 koppelingen in 2024

167 koppelingen in 2025 
Exclusief webservice en export koppelingen



Verschillende 
koppelingen
Welke standaard koppelingen kennen we?

● NMBRS
● RAET
● HR2Day
● Peple (Visma.net)
● AFAS
● ADP
● Loket
● SIVI 2017 / SIVI 2019 / SIVI 

2021
● VDN
● Exact HR & SALARIS



Stromen per 
koppeling
Verschillende stromen van de 
koppelingen

Standaard koppeling

● Organisatie
● Medewerker (autorisatie)
● Verzuim

Documenten *

● Ingaande koppeling
● Uitgaande koppeling

Anders

● Uitgaand verzuim

* AFAS en SIVI 



Koppeling in 1 
week
Beleving van de klant:

“Koppeling in 1 week zorgt 
ervoor dat iedereen het 
overzicht kan bewaren en nog 
weet waar wij mee bezig zijn”

“Zeg maar wanneer iedereen 
klaar moet zitten”

“Is niet erg als de start iets verder 
in de tijd is, klaar in 1 week maakt 
dit helemaal goed”



Vaste technisch 
consultant
Wat zijn de voordelen van een vaste technisch 
consultant?

Vast gezicht voor jullie 

Je leert elkaar beter kennen, 
wat de samenwerking te 
goede komt

1 aanspreekpunt voor jullie 
(bij eventuele issues)



Pak je telefoon voor een 
korte quiz
Tony!

https://play.kahoot.it/v2/*?quizId=bfc42b84-8071-4bf8-b70c-8fb834a4569b


Vragen? Vraag!



Vervolg programma
15.30 uur - Break-out ronde 3:

● Inspirerend klantverhaal
● Alles over Bedrijfsarts.AI - Tim Gast van 

Bedrijfsarts.AI
● Alles over Agenda & Planning in BlueVi
● Alles over Polisadministratie in BlueVi 

Inkomen

16.00 uur - Netwerkborrel



Netwerkborrel




